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Aviso de cookies de RingCentral
El Aviso de cookies de RingCentral entra en vigor el 30 de noviembre de 2022.

RingCentral, Inc. y sus filiales y subsidiarias en todo el mundo (colectivamente, "RingCentral",

"nosotros", "nuestro") se comprometen a proteger su privacidad mientras le brindan una experiencia
positiva en nuestro sitio web y en el uso de nuestros productos y servicios. servicios.

Este Aviso de cookies brinda informacién sobre cémo usamos las cookies y otras tecnologias similares
("Cookies") en nuestros servicios en linea, y dondequiera que se muestre este aviso (colectivamente,
"Sitios web y aplicaciones").

éQué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de texto que se colocan en su dispositivo para almacenar datos a
los que puede acceder un navegador web. Estos datos a menudo consisten en una cadena de
numeros y letras que identifican de manera Unica a su computadora, pero también pueden contener
otra informacion. Nuestras cookies ayudan a proporcionar funcionalidad adicional a nuestros sitios
web y aplicaciones, rastrear los patrones de trafico de nuestros sitios web y aplicaciones, combatir el
fraude potencial y estudiar cémo interactlan nuestros usuarios con nuestros sitios web y
aplicaciones.

éQué Cookies utilizamos?

Cookies de sesion. Una cookie de sesidn existe solo durante la duracion de una sesidn en linea. Luego
desaparece de su dispositivo cuando cierra su navegador o aplicacién mavil. Las cookies de sesién
permiten que nuestros sistemas lo identifiquen de manera Unica durante una sesidon de navegacién
web o mientras esta conectado a los sitios web y las aplicaciones. Esto nos permite procesar sus
transacciones y solicitudes en linea y verificar su identidad a medida que navega por nuestros sitios
web y aplicaciones.

Cookies persistentes. Una cookie persistente permanece en su dispositivo después de que haya
cerrado su navegador o apagado su dispositivo.

Clear GIF y otras tecnologias (web beacons/bugs o pixel tags). Los GIF transparentes y otras
tecnologias son graficos diminutos con un identificador Unico incrustado de forma invisible en las
paginas web que tienen funciones similares a las cookies.

Cookies de terceros. Ademas de nuestras propias cookies, también conocidas como Cookies de
origen, también podemos usar varias cookies de terceros para informar estadisticas de uso del
Servicio, enviar anuncios en y a través del Servicio, etc. Estas cookies pueden ser establecidas a través
de nuestros sitios web o aplicaciones por nuestros socios publicitarios. Esas empresas pueden
utilizarlos para crear un perfil de sus intereses y mostrarle anuncios relevantes en otros sitios.

Puede encontrar detalles sobre las cookies especificas que utilizamos en nuestro Centro de
preferencias de cookies.

¢Como usamos las cookies?

Las cookies recopilan cierta informacion estandar que su navegador nos envia (por ejemplo, direccion
IP, direccion MAC, comportamiento de flujo de clics y telemetria). Usamos cookies para varios
propdsitos, segln el contexto o el producto, que incluyen:
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o Reconocerlo si inicia sesion para utilizar nuestras ofertas. Esto nos permite brindarle
recomendaciones, mostrar contenido personalizado y proporcionar otras funciones y
servicios personalizados.

o Hacer un seguimiento de las preferencias que ha expresado. Esto nos permite honrar sus
gustos y disgustos, como su idioma y preferencias de configuracién.

o Detectar y prevenir actividades fraudulentas y mejorar la seguridad.
o Realizar investigaciones y diagndsticos para mejorar nuestras ofertas.

o Informes, que nos permiten medir y analizar el rendimiento de nuestras ofertas.

Tipo de Galletas Descripcion
Cookies estrictamente Estas cookies son necesarias para que los sitios web y las
necesarias aplicaciones funcionen y no se pueden desactivar en

nuestros sistemas. A menudo se configuran en respuesta a
acciones realizadas por usted, que equivalen a una solicitud
de servicios, como configurar sus preferencias de privacidad,
iniciar sesidon o completar formularios.

Cookies funcionales Estas cookies permiten que los sitios web y las aplicaciones
brinden una funcionalidad y personalizacion mejoradas.
Podemos establecerlas nosotros (cookies de origen) o
terceros proveedores cuyos servicios hemos agregado a
nuestras paginas (cookies de terceros).

Cookies de rendimiento Estas cookies nos permiten contar las visitas y las fuentes de
trafico para que podamos medir y mejorar el rendimiento de
nuestros sitios web y aplicaciones. Nos ayudan a saber qué
paginas son las mds y menos populares y ver cémo se
mueven los visitantes por el sitio.

Cookies de orientacidn Estas cookies se pueden configurar a través de nuestros
sitios web y aplicaciones y se pueden usar para crear un
perfil de sus intereses y mostrarle anuncios relevantes en
otros sitios. Estas cookies incluyen cookies establecidas por
una gama de servicios de redes sociales que hemos
agregado a nuestros sitios web y aplicaciones para permitirle
compartir nuestro contenido con sus amigos y redes. Son
capaces de rastrear su navegador a través de otros sitios y
crear un perfil de sus intereses. Esto puede afectar el
contenido y los mensajes que ve en otros sitios web que
visita.
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Utilizamos a terceros, como anunciantes de la red, para mostrar anuncios en nuestros sitios web y
aplicaciones, para que nos ayuden a mostrar anuncios en sitios web de terceros y para evaluar el
éxito de nuestras campaiias publicitarias. Esto nos permite a nosotros y a estos terceros ofrecer
anuncios de nuestros productos y servicios en los que podria estar interesado. Los proveedores de
redes publicitarias, los anunciantes, los patrocinadores y/o los servicios de medicion de trafico de
terceros pueden usar cookies para medir la efectividad de sus anuncios y personalizar el contenido
publicitario para usted. Podemos proporcionar a estos anunciantes externos informacion sobre su

uso de nuestros sitios web y aplicaciones, asi como datos agregados o informacion de identificacién
no personal sobre los visitantes de nuestros sitios web y los usuarios de nuestras aplicaciones. Estas
Cookies de terceros estan sujetas a la politica de privacidad especifica del tercero.

é¢Como se pueden gestionar las Cookies?

Tipo de Galletas

Descripcion

Cookies estrictamente
necesarias

No puede deshabilitar las cookies estrictamente necesarias, ya
gue son necesarias para que los sitios web y la aplicacion
funcionen.

Cookies funcionales
Cookies de rendimiento
Cookies de orientacion
Cookies de redes sociales

Puede personalizar y cambiar sus preferencias de cookies en
cualquier momento utilizando el centro de preferencias de
cookies en los sitios web y las aplicaciones. Para que sus
preferencias se tengan en cuenta en una visita futura, es posible
gue se almacenen en su dispositivo sin el uso de su ID de
usuario. El bloqueo de algunos tipos de cookies puede afectar
su experiencia en nuestros sitios web y aplicaciones.

También puede administrar las cookies a través de la
configuracidn de su navegador. La funcidn de 'Ayuda’ en la
mayoria de los navegadores le indicarda cémo eliminar las
cookies de su dispositivo, evitar que su navegador acepte
nuevas cookies, como hacer que el navegador le notifique
cuando reciba una nueva cookie, cdmo deshabilitar las cookies y
cudndo se eliminaran las cookies. expirar. Consulte el sitio de
soporte de su navegador para comprender la configuracion de
privacidad disponible para usted. Si bloquea o rechaza algunas
de nuestras cookies a través de la configuracion de su
navegador, es posible que no pueda usar ciertas ofertas que
requieren que inicie sesién en una cuenta y es posible que
algunas funciones y servicios no funcionen. También es posible
gue deba ajustar manualmente sus preferencias o
configuraciones cada vez que visite nuestros sitios web y
aplicaciones.

Para obtener informacién sobre cémo ajustar la configuracion
de cookies de su navegador web, visite:

e Cromo
e Borde
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https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647&p=cpn_cookies
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Firefox
Safari

Si es un visitante de un pais donde se han habilitado estas
cookies, puede optar por no participar en muchas redes
publicitarias de terceros, incluidas las operadas por miembros
de Network Advertising Initiative (NAI) y Digital Advertising
Alliance (DAA).

La exclusién voluntaria de una o mas redes de miembros de NAI
o DAA (muchas de las cuales seran las mismas) significa que los
miembros de esas redes ya no le entregaran contenido o
anuncios dirigidos. Puede continuar recibiendo anuncios, por
ejemplo, en funcién del sitio web en particular que estd viendo.
Ademas, si sus navegadores estan configurados para rechazar
las cookies cuando cambia de navegador web, es posible que su
exclusion de NAI o DAA ya no sea efectiva. Para obtener mas
informacion sobre esta practica por parte de los miembros de
NAI y DAA, y sus opciones con respecto a que estas empresas
utilicen esta informacion, incluida la forma de excluirse de las
redes publicitarias de terceros operadas por miembros de NAl y
DAA, visite sus respectivos sitios web: Iniciativa de Publicidad en
Red o Alianza de Publicidad Digital.

Para darse de baja de Google Analytics, visite la pagina de
exclusion de Google Analytics.
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