
Informativa sui cookie di RingCentral

L'Informativa sui cookie di RingCentral entra in vigore il 30 novembre 2022.

RingCentral, Inc. e le sue affiliate e filiali in tutto il mondo (collettivamente "RingCentral", "noi", "noi",

"nostro") si impegnano a proteggere la tua privacy fornendoti al tempo stesso un'esperienza positiva

sul nostro sito Web e nell'utilizzo dei nostri prodotti e Servizi.

La presente Informativa sui cookie fornisce informazioni su come utilizziamo i cookie e altre

tecnologie simili ("Cookie") nei nostri servizi online e ovunque venga visualizzata questa informativa

(collettivamente "Siti Web e app").

Cosa sono i cookie?

I cookie sono piccoli file di testo posizionati sul tuo dispositivo per memorizzare dati a cui è possibile

accedere da un browser web. Questi dati sono spesso costituiti da una stringa di numeri e lettere che

identificano in modo univoco il tuo computer, ma possono contenere anche altre informazioni. I

nostri cookie aiutano a fornire funzionalità aggiuntive ai nostri siti Web e alle nostre app, tracciano i

modelli di traffico per i nostri siti Web e app, combattono potenziali frodi e studiano come i nostri

utenti interagiscono con i nostri siti Web e app.

Quali cookie utilizziamo?

Cookie di sessione. Un cookie di sessione esiste solo per la durata di una sessione online. Quindi

scompare dal tuo dispositivo quando chiudi il browser o l'applicazione mobile. I cookie di sessione

consentono ai nostri sistemi di identificarti in modo univoco durante una sessione di navigazione sul

Web o mentre sei connesso ai siti Web e alle app. Questo ci consente di elaborare le tue transazioni e

richieste online e di verificare la tua identità mentre ti muovi attraverso i nostri siti Web e app.

Cookie persistenti. Un cookie persistente rimane sul tuo dispositivo dopo che hai chiuso il browser o

spento il tuo dispositivo.

GIF trasparenti e altre tecnologie (web beacon/bug o pixel tag). Le GIF trasparenti e altre tecnologie

sono piccoli elementi grafici con un identificatore univoco incorporato in modo invisibile nelle pagine

Web che hanno funzioni simili ai cookie.

Cookie di terze parti. Oltre ai nostri cookie noti anche come cookie di prima parte, possiamo anche

utilizzare vari cookie di terze parti per segnalare statistiche sull'utilizzo del servizio, fornire pubblicità

su e attraverso il servizio e così via. Questi cookie possono essere impostati tramite i nostri siti Web o

app dai nostri partner pubblicitari. Possono essere utilizzati da tali società per creare un profilo dei

tuoi interessi e mostrarti pubblicità pertinenti su altri siti.

Puoi trovare dettagli sui cookie specifici che utilizziamo nel nostro Centro preferenze cookie.

Come utilizziamo i cookie?

I cookie raccolgono alcune informazioni standard che il tuo browser ci invia (ad es. indirizzo IP,

indirizzo MAC, comportamento del flusso di clic e telemetria). Utilizziamo i cookie per diversi scopi, a

seconda del contesto o del prodotto, tra cui:

o Riconoscerti se accedi per utilizzare le nostre offerte. Questo ci consente di fornirti consigli,

visualizzare contenuti personalizzati e fornire altre funzionalità e servizi personalizzati.
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o Tenere traccia delle preferenze che hai espresso. Questo ci consente di onorare i tuoi gusti e

antipatie, come la tua lingua e le preferenze di configurazione.

o Rilevamento e prevenzione di attività fraudolente e miglioramento della sicurezza.

o Condurre ricerche e diagnostica per migliorare le nostre offerte.

o Reporting, che ci consente di misurare e analizzare le prestazioni delle nostre offerte.

Tipo di cookie Descrizione

Cookie strettamente
necessari

Questi cookie sono necessari per il funzionamento dei siti
Web e delle app e non possono essere disattivati ​​nei nostri
sistemi. Sono spesso impostati in risposta ad azioni
effettuate dall'utente, che equivalgono a una richiesta di
servizi, come l'impostazione delle preferenze sulla privacy,
l'accesso o la compilazione di moduli.

Cookie Funzionali Questi cookie consentono ai siti Web e alle app di fornire
funzionalità e personalizzazione avanzate. Possono essere
impostati da noi (cookie di prima parte) o da fornitori di
terze parti i cui servizi abbiamo aggiunto alle nostre pagine
(cookie di terze parti).

Cookie sulle prestazioni Questi cookie ci consentono di contare le visite e le fonti di
traffico in modo da poter misurare e migliorare le prestazioni
dei nostri siti Web e app. Ci aiutano a sapere quali sono le
pagine più e meno popolari e vedere come i visitatori si
muovono all'interno del sito.

Cookie di targeting Questi cookie possono essere impostati tramite i nostri siti
Web e app e possono essere utilizzati per creare un profilo
dei tuoi interessi e mostrarti pubblicità pertinenti su altri siti.
Questi cookie includono i cookie impostati da una gamma di
servizi di social media che abbiamo aggiunto ai nostri siti
Web e app per consentirti di condividere i nostri contenuti
con i tuoi amici e le tue reti. Sono in grado di tracciare il tuo
browser su altri siti e creare un profilo dei tuoi interessi. Ciò
potrebbe influire sul contenuto e sui messaggi visualizzati su
altri siti Web visitati.

Utilizziamo terze parti come inserzionisti di rete per visualizzare annunci pubblicitari sui nostri siti

Web e app, per aiutarci a visualizzare annunci pubblicitari su siti Web di terzi e per valutare il

successo delle nostre campagne pubblicitarie. Ciò consente a noi e a queste terze parti di fornire

annunci per i nostri prodotti e servizi a cui potresti essere interessato. Fornitori di reti pubblicitarie di
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terze parti, inserzionisti, sponsor e/o servizi di misurazione del traffico possono utilizzare i cookie per

misurare l'efficacia dei loro annunci e per personalizzare i contenuti pubblicitari per te. Potremmo

fornire a questi inserzionisti di terze parti informazioni sull'utilizzo dei nostri siti Web e app, nonché

dati aggregati o informazioni non identificabili personalmente sui visitatori dei nostri siti Web e sugli

utenti delle nostre app. Questi Cookie di terze parti sono soggetti alla specifica privacy policy della

terza parte.

Come puoi gestire i Cookie?

Tipo di cookie Descrizione

Cookie strettamente necessari Non è possibile disabilitare i cookie strettamente necessari,
poiché sono necessari per il funzionamento dei siti Web e
dell'app.

Cookie Funzionali
Cookie sulle prestazioni
Cookie di targeting
Cookie dei social media

Puoi personalizzare e modificare le tue preferenze relative ai
cookie in qualsiasi momento utilizzando il centro Preferenze
cookie sui siti Web e sulle app. Affinché le tue preferenze
vengano prese in considerazione in una visita futura, potrebbero
essere memorizzate sul tuo dispositivo senza l'uso del tuo ID
utente. Il blocco di alcuni tipi di cookie può influire sulla tua
esperienza dei nostri siti Web e app.

Puoi anche gestire i cookie attraverso le impostazioni del tuo
browser. La funzione "Aiuto" sulla maggior parte dei browser ti
dirà come rimuovere i cookie dal tuo dispositivo, impedire al tuo
browser di accettare nuovi cookie, come fare in modo che il
browser ti avverta quando ricevi un nuovo cookie, come
disabilitare i cookie e quando i cookie verranno scadere.
Controlla il sito di supporto del tuo browser per comprendere le
impostazioni sulla privacy a tua disposizione. Se blocchi o rifiuti
alcuni dei nostri cookie tramite le impostazioni del tuo browser,
potresti non essere in grado di utilizzare determinate offerte che
richiedono l'accesso a un account e alcune funzionalità e servizi
potrebbero non funzionare. Potresti anche dover modificare
manualmente le tue preferenze o impostazioni ogni volta che
visiti i nostri siti web e le nostre app.

Per informazioni su come modificare le impostazioni dei cookie
del browser Web, visitare:

● Cromo
● Bordo
● Firefox
● Safari

Se sei un visitatore di un paese in cui questi cookie sono stati

abilitati, puoi disattivare molte reti pubblicitarie di terze parti,
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comprese quelle gestite dai membri della Network Advertising

Initiative (NAI) e della Digital Advertising Alliance (DAA).

La disattivazione di una o più reti membri NAI o DAA (molte

delle quali saranno le stesse) significa che i membri di tali reti

non ti forniranno più contenuti o annunci mirati. Potresti

continuare a ricevere pubblicità, ad esempio, in base al

particolare sito Web che stai visualizzando. Inoltre, se i tuoi

browser sono configurati per rifiutare i cookie quando cambi

browser web, la tua disattivazione NAI o DAA potrebbe non

essere più efficace. Per ulteriori informazioni su questa pratica

da parte dei membri NAI e DAA e sulle scelte relative all'utilizzo

di queste informazioni da parte di queste società, incluso come

disattivare le reti pubblicitarie di terze parti gestite dai membri

NAI e DAA, visitare i rispettivi siti Web: Network Advertising

Initiative o Digital Advertising Alliance.

Per disattivare Google Analytics, visitare la pagina di
disattivazione di Google Analytics.
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