
Aviso de Cookie da RingCentral

O Aviso de Cookies da RingCentral entra em vigor em 30 de novembro de 2022.

RingCentral, Inc. e suas afiliadas e subsidiárias em todo o mundo (coletivamente “RingCentral”, “nós”,
“nós”, “nosso”) estão empenhados em proteger sua privacidade, proporcionando-lhe uma experiência
positiva em nosso site e no uso de nossos produtos e Serviços.

Este Aviso de Cookie fornece informações sobre como usamos cookies e outras tecnologias semelhantes
(“Cookies”) em nossos serviços online e onde quer que este aviso seja exibido (coletivamente “Sites e
Aplicativos”).

O que são Cookies?

Cookies são pequenos arquivos de texto colocados em seu dispositivo para armazenar dados que podem
ser acessados ​​por um navegador da web. Esses dados geralmente consistem em uma sequência de
números e letras que identificam exclusivamente seu computador, mas também podem conter outras
informações. Nossos cookies ajudam a fornecer funcionalidade adicional para nossos sites e aplicativos,
rastrear os padrões de tráfego para nossos sites e aplicativos, combater possíveis fraudes e estudar como
nossos usuários interagem com nossos sites e aplicativos.

Que Cookies utilizamos?

Cookies de sessão. Um cookie de sessão existe apenas durante uma sessão online. Em seguida, ele
desaparece do seu dispositivo quando você fecha o navegador ou o aplicativo móvel. Os cookies de
sessão permitem que nossos sistemas o identifiquem exclusivamente durante uma sessão de navegação
na web ou enquanto você está conectado aos sites e aplicativos. Isso nos permite processar suas
transações e solicitações on-line e verificar sua identidade conforme você se move em nossos sites e
aplicativos.

Cookies persistentes. Um cookie persistente permanece no seu dispositivo depois que você fecha o
navegador ou desliga o dispositivo.
GIFs transparentes e outras tecnologias (web beacons/bugs ou pixel tags). GIFs transparentes e outras
tecnologias são gráficos minúsculos com um identificador exclusivo incorporado de forma invisível em
páginas da Web que têm funções semelhantes aos cookies.

Cookies de terceiros. Além de nossos próprios cookies, também conhecidos como Cookies primários,
também podemos usar vários cookies de terceiros para relatar estatísticas de uso do Serviço, fornecer
anúncios no e por meio do Serviço e assim por diante. Esses cookies podem ser definidos por meio de
nossos sites ou aplicativos por nossos parceiros de publicidade. Eles podem ser usados ​​por essas
empresas para criar um perfil de seus interesses e mostrar anúncios relevantes em outros sites.
Você pode encontrar detalhes sobre os cookies específicos que usamos em nosso centro de preferências
de cookies.

Como usamos Cookies?
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Os cookies coletam certas informações padrão que seu navegador nos envia (por exemplo, endereço IP,
endereço MAC, comportamento do fluxo de cliques e telemetria). Utilizamos cookies para diversas
finalidades, dependendo do contexto ou produto, incluindo:

● Reconhecendo você se você entrar para usar nossas ofertas. Isso nos permite fornecer
recomendações, exibir conteúdo personalizado e fornecer outros recursos e serviços
personalizados.

● Acompanhar as preferências que você expressou. Isso nos permite honrar seus gostos e
desgostos, como seu idioma e preferências de configuração.

● Detectar e prevenir atividades fraudulentas e melhorar a segurança.
● Realização de pesquisas e diagnósticos para melhorar nossas ofertas.

Tipo de cookies Descrição

Cookies Estritamente Necessários Esses cookies são necessários para o funcionamento dos sites e
aplicativos e não podem ser desativados em nossos sistemas.
Eles geralmente são definidos em resposta a ações feitas por
você, que equivalem a uma solicitação de serviços, como definir
suas preferências de privacidade, fazer login ou preencher
formulários.

Cookies Funcionais Esses cookies permitem que os sites e aplicativos forneçam
funcionalidade e personalização aprimoradas. Eles podem ser
definidos por nós (cookies primários) ou por provedores
terceirizados cujos serviços adicionamos às nossas páginas
(cookies terceirizados).

Cookies de desempenho Esses cookies nos permitem contar visitas e fontes de tráfego
para que possamos medir e melhorar o desempenho de nossos
sites e aplicativos. Eles nos ajudam a saber quais páginas são as
mais e menos populares e a ver como os visitantes se
movimentam pelo site.

Cookies de segmentação Esses cookies podem ser definidos por meio de nossos sites e
aplicativos e podem ser usados ​​para criar um perfil de seus
interesses e mostrar anúncios relevantes em outros sites. Esses
cookies incluem cookies definidos por uma variedade de
serviços de mídia social que adicionamos aos nossos sites e
aplicativos para permitir que você compartilhe nosso conteúdo
com seus amigos e redes. Eles são capazes de rastrear seu
navegador em outros sites e criar um perfil de seus interesses.
Isso pode afetar o conteúdo e as mensagens que você vê em
outros sites que visita.
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Usamos terceiros, como anunciantes de rede, para exibir anúncios em nossos sites e aplicativos, para
nos auxiliar na exibição de anúncios em sites de terceiros e para avaliar o sucesso de nossas campanhas
publicitárias. Isso permite que nós e esses terceiros veiculemos anúncios de nossos produtos e serviços
nos quais você possa estar interessado. Provedores de rede de anúncios de terceiros, anunciantes,
patrocinadores e/ou serviços de medição de tráfego podem usar cookies para medir a eficácia de seus
anúncios e personalizar o conteúdo de publicidade para você. Podemos fornecer a esses anunciantes
terceirizados informações sobre o uso de nossos sites e aplicativos, bem como dados agregados ou
informações de identificação não pessoal sobre visitantes de nossos sites e usuários de nossos
aplicativos. Esses cookies de terceiros estão sujeitos à política de privacidade específica do terceiro.

Como pode gerir os Cookies?

Cookies Estritamente Necessários Você não pode desativar os cookies estritamente necessários,
pois eles são necessários para o funcionamento dos sites e
aplicativos.

Cookies Funcionais
Cookies de desempenho
Cookies de segmentação
Cookies de mídia social

Você pode personalizar e alterar suas preferências de cookies
a qualquer momento usando o centro de preferências de
cookies nos sites e aplicativos. Para que as suas preferências
sejam tidas em conta numa futura visita, poderão ser
armazenadas no seu dispositivo sem a utilização do seu ID de
utilizador. O bloqueio de alguns tipos de cookies pode afetar
sua experiência em nossos sites e aplicativos.

Você também pode gerenciar os cookies através das
configurações do seu navegador. O recurso 'Ajuda' na maioria
dos navegadores informará como remover cookies do seu
dispositivo, impedir que seu navegador aceite novos cookies,
como fazer com que o navegador o notifique quando você
receber um novo cookie, como desativar os cookies e quando
os cookies serão expirar. Verifique o site de suporte do seu
navegador para entender as configurações de privacidade
disponíveis para você. Se você bloquear ou rejeitar alguns de
nossos cookies por meio das configurações do seu navegador,
talvez não consiga usar certas ofertas que exigem que você
faça login em uma conta e alguns recursos e serviços podem
não funcionar. Você também pode ter que ajustar
manualmente suas preferências ou configurações sempre que
visitar nossos sites e aplicativos.

Para obter informações sobre como ajustar as configurações
de cookies do seu navegador, visite:

Cromada
Borda
Raposa de fogo
Safári
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https://www.ringcentral.com/gb/en/trust-centre.html#open-preference-center
https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=en&answer=95647&p=cpn_cookies
https://support.microsoft.com/en-us/microsoft-edge/view-cookies-in-microsoft-edge-a7d95376-f2cd-8e4a-25dc-1de753474879
http://support.mozilla.org/en-US/kb/Cookies
https://support.apple.com/en-gb/guide/safari/sfri11471/mac#


Se você é um visitante de um país onde esses cookies foram
ativados, você pode optar por não participar de muitas redes
de anúncios de terceiros, incluindo aquelas operadas por
membros da Network Advertising Initiative (NAI) e da Digital
Advertising Alliance (DAA).

A exclusão de uma ou mais redes de membros NAI ou DAA
(muitas das quais serão as mesmas) significa que os membros
dessas redes não fornecerão mais conteúdo ou anúncios
direcionados a você. Você pode continuar recebendo
anúncios, por exemplo, com base no site específico que está
visualizando. Além disso, se seus navegadores estiverem
configurados para rejeitar cookies quando você mudar de
navegador, sua desativação de NAI ou DAA pode não ser mais
eficaz. Para obter mais informações sobre esta prática por
membros NAI e DAA, e suas opções em relação ao uso dessas
informações por essas empresas, incluindo como optar por
não participar de redes de anúncios de terceiros operadas por
membros NAI e DAA, visite seus respectivos sites: Network
Iniciativa de Publicidade ou Aliança de Publicidade Digital.

Para desativar o Google Analytics, visite a página de
desativação do Google Analytics.
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http://www.networkadvertising.org/choices/
http://www.networkadvertising.org/choices/
http://www.aboutads.info/choices/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

